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Voor een kansrijke
generatie in Almere

WUKTEAM

Wat was de situatie?

Vrouw wordt aangemeld via huisarts: 30 jaar, dochter van 2 jaar en 8 maand zwanger, vader
niet meer in beeld. Ze is nieuw in Stedenwijk. Ze is haar baan kwijt en nu niet in staat om te
solliciteren. Ze heeft schulden, geeft aan geen geld te hebben voor boodschappen.

Wat heeft het wijkteam gedaan?

* Uitgebreid keukentafelgesprek (uitvragen alle leefgebieden).

* Aangemeld bij plangroep (advies rondkomen en schulden).

* Aangemeld bij Poorthuis (voedsel en kleding uitgifte).

* Gewezen op VVE voor haar kind (ontwikkeling kind en rust voor moeder).
* Aangemeld Moms4moms (alleenstaande moeders).

* Aangemeld bij sociale raadslieden (belastingzaken).

* Uitgenodigd voor de Buurtkamer (sociale contacten).

* Contact gezocht met klantenmanager gemeente.

Wat was het resultaat?

* Overzicht en hierdoor minder stress.

* Een persoon (van het wijkteam) waar zij op terug kan vallen.

* Concrete stappen om haar leefsituatie te verbeteren.

* Samen koffie wezen drinken in de buurtkamer, contact gemaakt met bewoners in de wijk.
* Moms4moms besloten na de bevalling op te pakken.

Wat ging goed?
Moeder greep alle kansen aan.

Wat had (nog) beter gekund?

Moeder wilde in eerste instantie alle contacten zelf leggen, maar dat heeft de wijkwerker
voor haar gedaan. We gaan in het wijkteam uit van zelfredzaamheid. Soms zit het hoofd vol
en is het fijn als iemand je ondersteunt.

Met wie heb je samengewerkt?

* Huisarts

* Collega maatschappelijk werk wijkteam
* Plangroep

* Poorthuis

* De Schoor

* Klantenmanager gemeente



